Datenschutzerklarung fiir Kunden

Die nachfolgende Datenschutzerklidrung gibt einen Uberblick iiber die Erhebung und
Verarbeitung lhrer Daten.

Der verantwortungsvolle Umgang mit personenbezogenen Daten ist flr uns von besonderer
Wichtigkeit und stellt eine Selbstverstandlichkeit dar. Sofern wir personenbezogene Daten von
Ihnen erhalten, nutzen bzw. verarbeiten wir diese unter Beachtung der geltenden nationalen
und europaischen Datenschutzvorschriften. Personenbezogene Daten im Sinne dieser
Information sind samtliche Informationen, die einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen.

Mit der nachfolgenden Datenschutzerklarung geben wir lhnen einen Uberblick Uber die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und lhre Rechte aus dem
Datenschutzrecht.

1. Verantwortliche Stelle und Datenschutzbeauftragter

Verantwortliche Stelle ist:

JUTEC Biegesysteme GmbH & Co. KG
Ottostralke 20-22
65549 Limburg

Sie erreichen unseren Datenschutzbeauftragten unter:

JUTEC Biegesysteme GmbH & Co. KG
Datenschutz

Ottostralke 20-22

65549 Limburg

E-Mail: datenschutz@jutec.de

2. Welche Quelle personenbezogener Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Zuge Ihres Besuchs unseres Showrooms
und der Nutzung des dort bereitgestellten Kartenterminals oder im Rahmen Ihrer Bestellungen
per Mail und Telefon von Ilhnen erhalten.

3. Welche Kategorien personenbezogener Daten werden verarbeitet?

Wenn Sie unser Kartenterminal nutzen werden folgende personenbezogene Daten
verarbeitet:

— |hr Name,

— lhre Anschrift,

— lhre Telefonnummer,

— |hre E-Mail-Adresse,

— Bankdaten,

— Auftragsdaten,

— Daten zur Erfullung unserer vertraglichen Verpflichtungen,

— Korrespondenz (z.B. Schriftverkehr mit lhnen), sowie andere mit den genannten
Kategorien vergleichbare Daten.



4. Fir welche Zwecke verarbeiten wir lhre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Einhaltung der jeweils anwendbaren
nationalen und europaischen gesetzlichen Datenschutzanforderungen
Datenschutzregelungen. Dabei ist die Verarbeitung rechtmaflig, wenn eine der folgenden
Bedingungen erflillt ist:

a. Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)
Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fir
bestimmte Zwecke (z.B. Verwendung der Daten fur Marketingzwecke) erteilt haben, ist
die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung gegeben. Eine
erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft widerrufen werden.

b. Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher
MaRBnahmen (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
Um unseren vertraglichen Pflichten im Einzelfall nachzukommen oder auch zur
Durchfuhrung vorvertraglicher Malinahmen, verarbeiten wir personenbezogenen
Daten zur Erfillung des Vertrages. Die Zwecke der Datenverarbeitung ergeben sich in
erster Linie aus der konkreten Vertragsbeziehung und kdénnen unter anderem die
Bereitstellung des Kartenterminals oder der Ausfuhrung lhrer Bestellung umfassen.

c. Aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 c DSGVO) oder im o6ffentlichen
Interesse (Art. 6 Abs. 1 e DSGVO)
Wir unterliegen unterschiedlichen rechtlichen Verpflichtungen (z.B. handels- und
steuerrechtlichen  Aufbewahrungsvorschriften nach  Handelsgesetzbuch  und
Abgabenordnung). Zu den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem die
Erflllung steuerrechtlicher Kontroll- und Meldepflichten und auch die Risikobewertung
und -steuerung im Unternehmen und innerhalb des Konzerns.

d. Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)
Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre Daten Uber die eigentliche Erfillung des
Vertrages hinaus zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

— Revision und Verbesserung von Verfahren zur allgemeinen Geschaftssteuerung
und Weiterentwicklung von Produkten und Dienstleistungen,

— Werbung, Kundenzufriedenheit, sofern Sie der Nutzung lhrer Daten nicht
widersprochen haben,

— Geltendmachung rechtlicher Anspriuche und Verteidigung bei rechtlichen
Streitigkeiten,

— Verhinderung, Aufklarung bzw. Pravention bei Straftaten.

5. Wer bekommt meine Daten?

Ihre personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte weitergegeben, es sei denn, dass wir
dazu gesetzlich verpflichtet oder berechtigt sind oder Sie uns zuvor eine entsprechende
Einwilligung erteilt haben. Eine darlberhinausgehende Weitergabe oder der Verkauf der
personenbezogenen Daten findet nicht statt.

Soweit wir zur Durchfihrung und Abwicklung von Verarbeitungsprozessen Dienstleister
einschalten, handelt es sich um Auftragsdatenverarbeitung nach Art. 28 DSGVO, so dass
diese sorgfaltig ausgewahlten und datenschutzkonform beauftragten Dienstleister, mit Sitz
innerhalb der EU, hinsichtlich der Verarbeitung lhrer Daten unserem Weisungsrecht und einer



regelmafRigen Kontrolle unterworfen sind. Dies sind Unternehmen u.a. in der Kategorie IT-
Dienstleistung.

6. Besteht die Absicht, die personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine
internationale Organisation zu iibermitteln?

Eine aktive Ubermittiung von personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine
internationale Organisation findet nicht statt.

7. Wie lange werden meine personenbezogenen Daten gespeichert und nach welchen
Kriterien wird die Dauer bestimmt?

Die Kriterien zur Festlegung der Dauer der Speicherung bemessen sich nach Ende des
Zwecks und anschlieBender gesetzlicher Aufbewahrungsfrist.

Sind die Daten fir die Erfullung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten nicht mehr
erforderlich, werden diese regelmafig geldscht, es sei denn, deren — befristete und ggf.
eingeschrankte — Weiterverarbeitung ist zu folgende Zwecken erforderlich:

— Die Erflllung arbeits- und sozialversicherungsrechtlicher sowie handels- und
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten: Zu nennen sind das Handelsgesetzbuch
(HGB) und die Abgabenordnung (AO). Danach sind die Aufbewahrungs- bzw.
Dokumentationsfristen auf bis zu 10 Jahren vorgegeben.

— Die Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften:
Gemal den §§ 195 ff. des Birgerlichen Gesetzbuches (BGB) betragt die regelmafige
Verjahrungsfrist 3 Jahre, unter besonderen Umstanden allerdings bis zu 30 Jahre.

8. Welche Datenschutzrechte haben Sie?

Jede/r Betroffene hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus
Art. 21 DSGVO sowie das Recht auf Datenlbertragbarkeit aus Art. 20 DSGVO. Beim
Auskunftsrecht und beim Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und
35 BDSG. Darlber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehérde (Art. 77 DSGVO i.V.m. § 19 BDSG).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbezogener Daten kdnnen Sie jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft uns gegenuber widerrufen. Dies gilt auch fir den Widerruf von
Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der Datenschutzgrundverordnung, also vor dem
25. Mai 2018, uns gegenuber erteilt worden sind.

9. Besteht eine Verpflichtung zur Bereitstellung der personenbezogenen Daten und
welche moglichen Folgen hat eine Nichtbereitstellung?

Im Rahmen der Nutzung des Kartenterminals und der Aufgabe von Bestellungen per E-Mail
und Telefon missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fur Erflllung
des Zwecks erforderlich sind. Ohne diese Daten werden wir nicht in der Lage sein, die
gewunschte Leistung zu erbringen.



10. Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling

Wir nutzen grundsatzlich keine automatisierte Entscheidungsfindung gemaf Art. 22 DSGVO.
Sollten wir dieses Verfahren in Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert
informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben ist.

11. Anderungen der Datenschutzerklarung

Wir entwickeln und optimieren unsere Dienstleistungen kontinuierlich. Es kann also sein, dass
wir neue Funktionalitdten hinzufugen. Sollte das Einfluss auf die Art haben, wie I|hre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden, werden wir Sie rechtzeitig in unserer
Datenschutzerklarung dartiber informieren.



